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Inadimpléncia nas escolas

Uma das maiores causas da evasio escolar é a inadimplén-
Bruno Alcantara cia. Com a pandemia, a situagdo financeira de muitas familias
foi afetada, aumentando o niimero de débitos. Muitas vezes, a
escola € colocada nas ultimas prioridades do pagamento das
contas. As familias preferem acertar os débitos das contas que
mais penalizam, como do cartdo de crédito, que cobra juros
altos e bloqueia rapidamente o limite caso haja atrasos.

A escola precisa ser firme sobre a cobranga de juros de
quem atrasa. E preciso evitar a normalizagio do atraso para
que nao se torne hibito na escola. Muitas vezes, a diregio
pedagdgica intermedia essas questbes, porém precisamos
separar os setores internamente para que a escola nio fique
prejudicada ou exposta. E o que chamamos de “despersoni-
ficar” a cobranga.

A familia também tem sua responsabili-
dade perante a escola e, caso esteja enfren-
tando um momento ruim, pode procurar
outros fornecedores, que nio seja somente a
escola, para negociar. A cultura de concessio
fez com que o setor de educagiio tenha se tor-

Cultura de nado un'?dos que mais possfm as mais altas
sempre recorrer  taxas de inadimpléncia.

2 Caso a escola ndo tenha a intencio de

a escola ter um setor financeiro responsivel pelas co-
para pedir o brangas, também vejo como uma boa saida
firmar parcerias com empresas garantidoras
de crédito, como Isaac e Kedu, dentre outras
- que proporcionam outros beneficios, como
previsibilidade de fluxo de caixa.

Por outro lado, se a escola optar por al-
gum tipo de desconto ou abatimento para
os pais com mensalidades atrasadas, deve
haver uma regra clara para todos. Conce-
der desconto de maneira aleatdria, ou que ultrapasse certo
limite, além de injusto, pode se tornar um problema mais 4
frente. Reforga-se a cultura de sempre recorrer a escola para
pedir o abatimento, tomando tempo e energia do que € o
mais importante: educar.

Esse € um desafio didrio nosso, de mudar a cultura e fir-
mar a importancia da escola entre as prioridades da familia
em todos os aspectos - inclusive no pagamento. 56 assim é
possivel seguir na mesma diregdo, com praticas efetivas que
gerem resultados para todo o ecossistema de educacio.
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